
 

  Berita Pelatihan Mutu - 2018 
 

 

 

1. Pendidikan Pelatihan 
 

1.A. Pelatihan Bagi Fasilitator/QCC Leaders  
 

1.A.1. Pelatihan Metodologi PDCA TULTA® & 7-QC TOOLS ( + NEW 7 TOOLS) 

 

Durasi  :    - 1 hari untuk pelatihan 7-QC Tools + New 7 Tools   

   - 3 hari untuk pelatihan Metodologi PDCA TULTA®  

 

Waktu penyelenggaraan :  
 

 Angkatan 1  :  19 - 22 Februari 2018 (Pelatihan PDCA TULTA® & QC TOOLS) 

   20 – 22 Februari 2018 (Pelatihan PDCA TULTA® saja)  
 

 Angkatan II :  10 - 13 April  2018 (Pelatihan PDCA TULTA® & QC TOOLS) 

   11 - 13 April 2018 (Pelatihan PDCA TULTA® saja)  
 

Catatan :  Peserta boleh memilih mengikuti seluruh materi pelatihan (durasi 4 hari)   

  atau hanya mengikuti materi Metodologi PDCA TULTA® saja (durasi 3 hari).  

 

Materi Pelatihan : 
 

− 7 QC Tools yang terdiri dari : Checksheet, Pareto diagram, Histogram, Scatter diagram, 

Control Chart, Graphs dan Ishikawa diagram, ditambah dengan New 7 Tools : Relation 

diagram dan Matrix diagram. 
 

− Metodologi PDCA TULTA® : 
 

• TQM  Activities   

• Problem Solving Concept and Methodologies 

• Langkah 1 : Menentukan Tema dan Judul 

• Langkah 2 : Menganalisa Penyebab 

• Langkah 3 : Menguji dan Menentukan Penyebab dominan 

• Langkah 4 : Membuat Rencana dan Melaksanakan Perbaikan 

• Langkah 5 : Evaluasi Hasil  

• Langkah 6 : Membuat Standar Baru 

• Langkah 7 : Mengumpulkan Data Baru dan Menentukan Rencana Berikutnya  

 

Metode Pelatihan : Teori dan Praktek (Ratio 50 : 50)   

 

Peserta Pelatihan : Calon Fasilitator dan Ketua Gugus (QC Leaders) 

 

Tempat Pelatihan : Hotel Mega Anggrek, Jalan Arjuna IA no. 8, Kemanggisan,  

      Palmerah, Jakarta 11480. 

 

Biaya Investasi :   
 

- Pelatihan Metodologi PDCA TULTA ®(3 hari)  : Rp. 4.730.000,-/orang 
 

- Pelatihan Metodologi PDCA TULTA® & QC TOOLS (4 hari) : Rp. 4.950.000,-/orang  
 

Biaya sudah termasuk Kits, Sertifikat, makan  siang, 2x rehat kopi dan PPn 10%.   
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1.A.2. Pelatihan Metodologi NEW KAIZEN TEAM & 7-QC TOOLS 
 

Durasi  : 3 hari  pelatihan 

   Waktu penyelenggaraan :  
 

 

 Angkatan 1  :  13 – 15 Maret 2018 

 Angkatan II :  07 – 09  Mei 2018 

 

Materi Pelatihan : 
 

− 7 QC Tools yang terdiri dari : Checksheet, Pareto diagram, Histogram, Scatter diagram, 

Control Chart, Graphs, RCEA (Root Cause and Evidence Analysis) dan Gantt Chart 4M1E. 
 

− Metodologi PDCA TULTA® : 
 

• TQM  Activities   

• Introduction the New Kaizen Concept and Methodology 

• Tahapan pada Metodologi New Kaizen Team : 

− Tahap 1 : Menentukan Proyek Mutu (Plan) 

− Tahap 2 : Membuat Rencana Kaizen (Plan) 

− Tahap 3 : Melaksanakan Perbaikan (Do) 

− Tahap 4 : Tindak Lanjut dan Rencana Berikutnya (Check & Action)  

 

Metode Pelatihan : Teori dan Praktek (Ratio 50 : 50)   

 

Peserta Pelatihan : Calon Fasilitator dan Ketua Gugus (QC Leaders) 

 

Tempat Pelatihan : Hotel Mega Anggrek, Jalan Arjuna IA no. 8, Kemanggisan,  

      Palmerah, Jakarta 11480. 

 

Biaya Investasi :  Rp. 3.960.000,- /orang, sudah termasuk Kits, Sertifikat, makan  siang dan  

   2x rehat kopi serta PPn 10%.   
 

 

1.A.3. Pelatihan Metodologi TIM INOVASI & QM TOOLS  
 

Pelatihan ini sangat cocok untuk karyawan/Staff yang ingin melaksanakan perbaikan mutu yang 

bersifat INOVASI. Artinya, memang sejak awal pembentukan anggota kelompok mutu sudah 

ditujukan untuk menyelesaikan “suatu proyek mutu” yang sudah dicanangkan oleh jajaran 

manajemen di perusahaan.  
 

Contohnya : suatu perusahaan yang berproduksi dengan menggunakan bahan bakar minyak 

(BBM) menghadapi kenyataan bahwa semakin hari semakin tinggi biaya BBM yang harus 

dikeluarkan untuk memenuhi kebutuhan produksi, sehingga biaya operasional sudah tidak 

efisien lagi. Maka jajaran manajemen yang terkait mengadakan pertemuan dan mencanangkan 

untuk membuat “proyek mutu” yang bertujuan mengusahakan sumber enerji yang lebih efisien 

untuk menggantikan BBM. Untuk itu dibentuklah kelompok INOVASI yang beranggotakan para 

karyawan yang berasal dari departemen-departemen yang terkait. Inilah yang disebut dengan 

kelompok INOVASI, yaitu kelompok yang dibentuk dengan “tujuan” khusus, yaitu menciptakan 

suatu pembaruan yang dibutuhkan oleh perusahaan.  
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Pelatihan Metodologi TIM INOVASI 

 

Durasi  :    4 hari  pelatihan 
 

Waktu penyelenggaraan :  
 

 Angkatan 1  : 03 – 06 Juli 2018 

 Angkatan II : 07 – 10 Agustus 2018  

 

Materi Pelatihan : 
 

− New 7 Tools,  QC Tools, FMEA, Risk Analysis dan QM Tools lainnya yang diperlukan.  
 

− Metodologi Perbaikan Mutu TIM INOVASI 
 

• TQM  Activities   

• Introduction the Management Level Quality Improvement  

• Tahapan pada Metodologi TIM INOVASI : 

− Tahap 1 : Latar Belakang Proyek Mutu (Plan) 

− Tahap 2 : Penentuan Proyek Mutu (Plan) 

− Tahap 3 : Analisa Kondisi yang ada = FE-TE-D Analysis (Plan) 

− Tahap 4 : Rencana Tindakan (Plan) 

− Tahap 5 : Pelaksanaan Proyek (Do) 

− Tahap 6 : Evaluasi dan Tindak Lanjut (Check & Action) 

 

Metode Pelatihan : Teori dan Praktek (Ratio 50 : 50)   

 

Peserta Pelatihan : Calon Fasilitator dan Ketua Tim INOVASI 

 

Tempat Pelatihan : Hotel Mega Anggrek, Jalan Arjuna IA no. 8, Kemanggisan,  

      Palmerah, Jakarta 11480. 

 

Biaya Investasi :  Rp. 5.500.000,- /orang, sudah termasuk Kits, Sertifikat, makan  siang dan  

   2x rehat kopi serta PPn 10%.   
 

 

Keterangan :  

 

Di samping “Public Course” di atas, PMMI juga melayani pelatihan-pelatihan seri manajemen 

mutu yang diperlukan oleh perusahaan secara internal (In-house training), dengan materi dan 

durasi yang sangat fleksibel, sesuai kebutuhan masing-masing perusahaan. 
 

 Materi yang dapat kami layani, meliputi : TQM, TPM, Quality Improvement Activities, Six Sigma, 

 ISO 9001 : versi 2015, Service Excellent, Customer Satisfaction, FMEA dan lain sebagainya. 
 

 Adapun jenis pelayanan yang dapat dilakukan adalah : Pendidikan/Pelatihan dan Konsultasi. 

 

 Person in-charge :  Gunawan atau Alvin   

    Tel. (021) 56999601 ;  5634067 

 

 


